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Introducao a Nova Logistica

A UPS ¢é a maior empresa do mundo em entregas expressas e lider global em servigos da Cadeia de
Suprimentos.

A Logistica da UPS é tinica porque tem:

+ Capacidade para desenvolvimento da cadeia logistica de acordo com
suas necessidades

+ Capacidade para entrega tanto de remessas expressas quanto de fretes

* A maior velocidade do mercado

* Alternativas flexiveis de distribuicao

+ Ferramentas de suporte focadas em eficiéncia

Conheca mais sobre a UPS nas proximas paginas e veja o que podemos fazer por sua empresa.
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UPS Global

Panorama Geral

A UPS realiza o transporte de bens através de qualquer meio de transporte, seja aéreo, maritimo ou
rodoviario, para mais de 8,8 milhdes de clientes ao redor do globo.

A UPS realiza entrega de pacotes e fretes
... para mais de 6 milh6es de enderecos;
... em mais de 220 paises e territorios;
... através de conexoes com 720 aeroportos;
... infra-estrutura com mais de 96.000 veiculos;
... COm uma equipe composta de mais de 397.000 funcionarios;
... com embarcacoes de mais de 700K TEUs (Twenty-foot Equivalent Units);
... com frota de avioes proprios e fretados.

Em 2013, a receita global excedeu mais de U$55,4 bilhoes.
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Malha Aérea Global

Mais de 1.900 voos diarios ao redor do mundo
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Hub da UPS em Miami

Acesso Internacional

Operacgoes:

191.338 m2 em 19.7 hectares; 14.587 m2 de instalacdes de processamento de
carga; 4.547 m2 de instalagdes para triagem de pacotes

25K-30K pacotes por hora e 10K /etters por hora com operacdes 24h, 7 dias por
semana

69 segmentos de voos didrios, servindo a 28 aeroportos (8 Intra-Américas, 35
Internacionais)

51 posicdes para carros de remessas expressas, 9 para grandes aeronaves e 3
pequenas posicoes para “feeder”
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UPS Brasil

Estabelecido no Pais 1989

Matriz Sé&o Paulo

Presidente Nadir Moreno

Funcionarios 3.000 funcionarios, terceiros e

prestadores de servico

Pontos de Acesso Mais de 55 incluindo centros de
distribuicdo/coleta e agentes
autorizados

Aeroportos Servidos Campinas (Viracopos), Belo Horizonte,
Curitiba, Manaus, Navegantes, Porto
Alegre, Recife, Rio de Janeiro,
Salvador, S&o Paulo, Vitéria, Brasilia

Portos Servidos Santos, Rio de Janeiro, Vitéria,
Salvador, Manaus, Pecem, S&o
Francisco do Sul, Itajai, Paranagua, Rio
Grande, Suape, Navegantes, Vila do
Conde, Itapoa, Imbituba, Itaguai e Itaqui

Operagodes de Alfandega Em mais de 20 cidades

Matriz da Regido Miami, FL, EUA
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Presenca da UPS no Brasil

Centros operacionais proprios
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Produtos e Servicos

UPS Remessas
Expressas

Internacional

UPS Supply Transporte
Chain Aéreo, Maritimo
Solutions e Rodoviario

Logistica

UPS Logistics Reversa

Seguros e
Financiamentos

UPS Capital

UPS Air Cargo

Doméstico

Servigos
Alfandegarios

Servigos >

e Armazenagem
Técnicos
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Solucoes UPS Remessas o
Expressas / Logistica




Remessas Expressas
UPS Worldwide - Modalidades

T Express Plus: entrega garantida dentro de até 2 dias Uteis,
até as 9h, nos EUA e Canada.

¥ Express:
» entrega garantida para exportacao, dentro de até
2 dias uteis, antes das 10h30, nos EUA;
» até 3 dias, antes das 12h, nos principais centros
comerciais do Canadd, Europa, Asia e América Latina.

T Express Saver: entrega garantida para exportacao,
dentro de até 3 dias Uteis.

T Expedited: opcao mais econdmica para remessas
menos urgentes.
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Remessas Expressas
UPS Worldwide Express Freight

Envios paletizados internacionais acima de 70 kg

T Cobertura: mais de 40 paises e territorios*.

¥ Beneficios:
e servico de porta a porta com liberacao alfandegaria;
e um sé contato comercial, uma fatura e acompanhamento
em tempo real.

¥ Compromisso de Entrega:
* Exportacao
- final do 20 dia util nos EUA e Canada;
- final de 2 ou 3 dias uteis, na maioria dos paises;
- em dia definido, no fim do expediente, em outros paises.
* Importacao
- em dia definido, no fim do expediente, em todo o mundo.

* Contate nossa central de atendimento ou acesse www.ups.com para
informagdes sobre destinos, garantias, limitacdes e cobertura dos servigos.
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http://www.ups.com/

Remessas Expressas

Domeéstico (Nacional)
Transporte de documentos e pacotes até 70kg

UPS Domestic Express: entrega garantida dentro de 1 dia
util, até as 12h, em cédigos postais na cidade de Sao Paulo.

UPS Domestic Express Saver: entrega garantida dentro
de até 2 dias uteis, dentro do horario comercial, em
codigos postais nas cidades de

* Campinas / Santos / Sao Paulo

* Brasilia

* Belo Horizonte

e Manaus

* Navegantes

* Porto Alegre

* Recife

* Rio de Janeiro

e Vitéria
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Supply Chain Solutions

Transporte Internacional de Carga Pesada

7 UPS Air Freight Direct: remessas > 70kg; entrega em dia
definido, de um aeroporto a outro, em 1 a 3 dias uteis.

¥ UPS Air Freight Consolidated: remessas > 70kg;
entrega em dia definido, de um aeroporto a outro, em
5 a 7 dias uteis.

7 Full Container Load (FCL): tarifas competitivas e
itinerarios com ampla escolha de portos, equipamentos
e prazos de entrega.

7 Less Than Container Load (LCL): consolidagdo maritima
desde portos ou centros de negdcios de importancia comercial.

7 Mar e Ar: transporte intermodal de carga por mar e ar,
obtendo mais eficiéncia no tempo de transito.

" Movimentacao de Carga: reserva, coleta de carga e controle de documentos.
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Logistica & Distribuicao

Dois armazéns preparados para atender suas necessidades

O Cajamar - Sao Paulo:

B 7.500 m? dedicados a distribuicao de Healthcare
B temperatura e umidade controlada

B camara fria de 2° a 8°C e Freezer -20°C

B 7.500m?2 dedicados a High Tech

O Goiania - Goias:
B 5.000 m? dedicado a distribuicdo de Healthcare

B temperatura e umidade controlada

B camara fria de 2° a 8°C e Freezer -20°C
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UPS Capital — Corretora de Seguros

Solucoes para o mercado brasileiro

@ Seguro de carga: ¥
m apolices de importacao, exportacao e doméstico. £
B cobertura porta a porta que protege o valor total da operagao.

B opcOes de seguradoras nacionais e internacionais com T&C e taxas competitivas.

@ Protecdo para remessas expressas:

B protecgdes flexiveis para cobrir 100% do valor da fatura.
B menos restricdes de mercadoria.

m T&C adaptadas as necessidades de cada cliente.

@ Seguro de crédito:
m apdlice de seguro que cobre os recebiveis contra ndo pagamento.

B aumenta a oferta de crédito do cliente alavancando vendas
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