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PALESTRA

Caminhos da startup: da origem até o ecossistema da cadeia de suprimentos:
oportunidades e desafios

Apresentacao — 40 minutos

Perguntas — 20 minutos

UDC / Dinter ADM — Doutorandos Dinter
Mackenzie / PPGA — Roberto G Moorl
03/junho/2022
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OBJETIVO DA PALESTRA

O QUE E QUE ESTOU FAZENDO AQUI?

Comentar alguns papéis e fatores de sucesso das startups no
ecossistema da cadela de suprimentos.

ENXERGAR OPORTUNIDADES (visdo do empreendedor ??)
(Lacunas !!!!)
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CADEIA DE SUPRIMENTOS
(CSCMP — Council of Supply Chain Management Professional)

A gestdo da cadeia de suprimentos abrange o planejamento e o
gerenciamento de todas as atividades envolvidas no suprimentos e
aquisicao, conversao e todas as atividades de gerenciamento de
logistica. E importante ressaltar que também inclui a coordenacéo
e colaboracdo com parceiros de canal, que podem ser
fornecedores, intermediarios, provedores de servicos terceirizados
e clientes. Em esséncia, a gestdo da cadeia de suprimentos integra
0 gerenciamento da oferta e da demanda dentro e entre as
empresas.

VARIAVEL DEPENDENTE: Reducdo de custos / Agregacdo de
valor / Melhoria de servicos ao cliente
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CADEIA DE SUPRIMENTOS

Extraido da internet — 22-05-2022
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1.aria DISTRIBUICAO 2.arla
Disputando margens (de lucro) <« Consumidor

< COLABORAR (por que ndo COOPERAR?) —
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STARTUP

Startups estdo associadas a inovacéo, tecnologias emergentes, digitalizacdo e modelos de
negacios (escalabilidade, inovacéo, flexibilidade).

Sequencia: [Startup — Bootstrap — Incubadora — Aceleradora — ....]

« As startups precisam organizar suas proprias cadeias de suprimentos

« Como as startups gerenciam sua cadeia de suprimentos (SCM)

* Incubar e acelerar seus empreendimentos

« Financiar a startups de SCM, bem como se posicionar como prestadoras de servico.

Artigo

WAGNER, S. M. Startups in the supply chain ecosystem: na organizing framework and research
opportuinities. International Journal of Physical Distribution & Logistics Management. v. 51, n. 10,
pp. 1130-1157, 2021.
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ECOSSISTEMA — Wagner (2021)

E um sistema de numerosas entidades, interconectadas e dependentes com complexidade
ilimitada (biologia) aplicada em economia, negocios, gestdo e empreendedorismo.

Algumas caracteristicas-chave dos ecossistemas de negoécios (e inovacgdo) consistem em
elementos interligados como clientes, fornecedores, concorrentes, instituicoes financeiras,
orgaos reguladores, agéncias de midia e outros, e que 0s ecossistemas evoluem em estagios
de uma “colecao de elementos para uma comunidade”.

Muitas vezes, 0s ecossistemas de negoécios sdo construidos em torno de Plataformas de
tecnologia internas da empresa, da cadeia de suprimentos ou de toda a industria, que séo
gerenciadas por um ator-chave. Além disso, cada ator no ecossistema de negocios “em
ultima analise, compartilha o destino da rede como um todo” e precisa “ndo apenas
agressivamente promover seus proprios interesses, mas também promover a saude geral de
Seus ecossistemas”.

O equilibrio de interesses entre o0s atores interdependentes resulta em inovacao,
produtividade e crescimento sustentaveis e, portanto, atuacOes estaveis e sustentaveis
atuacao.

A pesquisa em SCM so recentemente e perifericamente adotou o pensamento ecossistémico
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ECOSSISTEMA — Wagner (2021)
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CONTEXTO

DESREGULAMENTACAO DO MERCADO (Globalizagio)

- Transportes Internacionais
- Mercados Comuns
- Cadeias de Valor Global
- Servigos em Geral
- Sistema Financeiro

Fundos de Investimentos estdo mais presentes na vida das empresas e do Pais.

BlackRock (2021) — US$ 10 trilhes em ativos — EUA (maior do mundo).

- PIB (2021) — EUA (22,88), China (17,53), Japao (4,96) US$ trilhGes
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CONTEXTO
Outros Fundos de Investimentos

Paises arabes (2020) - https://alabyconsultores.com.br/principais-fundos-soberanos-dos-
paises-arabes-onde-e-como-investem/ (Acessado em 31-01-2020)

Abu Dhabi — Abu Dhabi Investment Authority (ADIA) — US$ 696 bilhdes.

Kuwait — Kuwait Investment Authority (KIA) — U$ 592 bilhdes.

Arabia Saudita — Saudi Arabian Monetary Agency (SAMA Foreign Holdings) — US$ 515 bilhdes.
Qatar -Qatar Investment Authority — US$ 328 bilhdes.

Fundo Mubadala — Emirados Arabes Unidos — US$ 229 bilhdes.

Fundo George Soros (US$ 27 bilhdes?) / BTG Pactual / Santander / Bradesco / ltau / .....


https://alabyconsultores.com.br/principais-fundos-soberanos-dos-paises-arabes-onde-e-como-investem/
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ADMINISTRACAO DE EMPRESA

(Dois componentes)

DINTER

Administracao — Agente transformador (tomador de decisdo), empreendedor
(Pessoa Fisica)
Empresa — Entidade Fisica (local de transformacao)
(Pessoa Juridica)
E dai? qual é o significado disso?

https://www.efloraweb.com.br/10- Computagao em nuvem

arvores-raras-da-mata-atlantica/ Fonte: Centro de Memoria do Oeste de Foto: Extraido da internet — 22/05/2022
Acessado em: 23/05/2022 Santa Catarina, Chapecd, SC, 1930. Fonte: Hub logistico
(https://www.redalyc.org/journal/3940/ https://arquiteturajapi.com.br/2019/10/03/quai
394065281011/html/) s-cidades-sao-hubs-logisticos-de-sao-paulo/

https://pt.wikipedia.org/wiki/C
omputa%C3%A7%C3%A30_e
m_nuvem
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O que faz a Administracao — (DNA/RNA)

Taylor - PPCE (Planejamento, preparacdo dos trabalhadores, controle e execucédo) — deu énfase as
tarefas

Fayol — POCCC (planejar, organizar, coordenar, comandar e controlar) —
deu énfase a estrutura
Deming — PDCA (panejar, desenvolver, controlar e avaliar) —
deu énfase a administracdo da qualidade

Logistica — Funcao
Cadeia de Suprimentos — Conjunto de Empresas
Ecossistema da cadeia de suprimentos — Conjunto de Plataformas

Gestao Estratégica — Decisdes de Longo Prazo

TECNOLOGIAS DIGITAIS SAO FERRAMENTAS PARA ALAVANCAR DESEMPENHOS
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MODELAGENS PARAAADMINISTRACAO DE EMPRESAS

LEVEL 1 - Internal chain

LEVEL 4 - Network

Figure 7. Levels of research in supply chain management
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Estrutura organizacional: startups e demandas de startup
No ecossistema de suprimentos — Fonte: Wagner (2021)

Startup
Supply chain: start-up, growth, stabiity phase
incubation and acceleration

Financing. early vonture, senes A, growtt

Financing: early venture, seres A, growth stage

Suppliers Customers

N S
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Estagios (portdes) e processo de inicializacéo
do fornecedor (Fonte: Wagner, 2021)

Stage 1
Identification

Gate 1
(Preselection)

L

Stage 2

Internal
matchmaking

Gate 2
(Market fit)

@

Stage 3
Pilot
project

Gate 3 Product
(Pilot evaluation) development
& oo |

Transfer into
the supply base Sourcing

(Ammaﬁvo routes:
* Piot in another business unit
o * MEA

» Asset purchase

Source(s): Kurpjuweit and Wagner, 2020, p. 74

* + Licensing
* Joint venture

» Corporate venture capital (CVC)
» Coliaboration with tier-1 supplier
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FERRAMENTAS DA INDUSTRIA 4.0

Extraido da internet — 22-05-2022

SEGURANCA DA INFORMACAO

INTERNET REALIDADE
DAS COISAS AUMENTADA
COMPUTACAO
DE NUVEM BIG DATA
SISTEMAS
INTEGRADOS ROBOS AUTONOMOS

MANUFATURA [J 2
SIMULACOES
ADITIVA COE

Fonte: Endeaver Brand, 200

Whitmore et al. (2015)
concluem que tecnologias
digitais ndo estdo bem
representada na literatura de
gestdo e ¢é dominada por
pesquisas relacionadas as
tecnologias digitais. As
tecnologias digitais abriram
um conjunto de oportunidades
completamente novo para
pesquisas e praticas de SCM
(Ng et al., 2015). Extraido de
Haddud, DeSouza, Khare &
Lee (2017).

EM RESUMO: a publicacdo
tem que estar alojada em
revistas — de “management”
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EXEMPLOS DE STARTUPS

Coleta de Lixo
Novos fornecedores (Market Place)
Alimentos proximo do prazo de vencimento
Prateleira infinita
‘Hotéis’

‘Taxis’
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CAPABILIDADES

(Competéncias)
Alinhamento estratégico
Bain (1950): S-C-P — Porter (Vantagem competitiva)

Chandler (1962): Estrutura <> Estratégia
Hall (2004): Estruturas (Estratégia) — Processos - Resultados



DINTER

CAPABILIDADES

(Competéncias)

-
Hierarquia de Processos £ "‘

PrgCes OS  Processo empresarial critico para
ErfpresaNais o andamento do negécio e a
satisfacdo do cliente

Conjunto de atividades que
Iniciam e terminam com

o Cliente externo
Grupos de atividades da
b'P" CeSS Empresa que envolvem
um ou mais departamentos
Atividades ou Tarefas
Trabalho tipicamente Atividades
executado por um b
Departamento
ou pessoa —
" / Tarefai \
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CAPABILIDADES

(Competéncias)

CONE DE AREIA

/\ Custo
/ \ Flavbilidode

N
/i I// | \\\\Qmw

Qualidade
Qualidade + confiobilidade
Qualidade ~ conficbilidode + veloadade
Qualidade + confiabdidode + velocidade + flexibilidode
Quoalidode + confiobilidade + velocidode + flexibilidode + custo
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RESULTADOS

Extraido da internet — 22-05-2022

Tyre pressure Tachograph Messaging Engine
Rear-camera Driver Panic codes

GPS  Fuel
Temperature behaviour button Front Job

camera dispatching

! e
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RESULTADOS

FUNCAO — Producgo seriada (Funcional) — Foca o lucro méaximo (margens)
PROCESSO - Producao puxada (Processo) — Foca a rentabilidade maxima

EXEMPLO: Objetivos Financeiros da Logistica Empresarial, pode ser expresso
pelo RAL (Retorno sobre Ativos Logisticos):

[CONTRIBUICAO PARA A RECEITA — CUSTOS OPERACIONAIS LOGISTICOS]

RAL = ;
ATIVOS LOGISTICOS

(Sem considerar inflacdo, taxa de juros e custo de oportunidade)
Sem logistica — Venda R$ 100 / més
Com logistica — Venda R$ 120 / més — Investimento em logistica (R$ 1.000)
Diferenca — R$ 20 / més
Retorno (RAL) =20/ 1000 = 0,02 (2% ao més).

Diferenca bésica: velocidade da conversdo do dinheiro de entrada
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RESULTADOS

Reacdo em cadeia de Deming (Qualidade)

MELHOR OUALIDADE - Por partes
MELHOR CUSTOS DE cusros DE| | MENORES MENORES MENOR TEMPO DE
IMAGEM SERVICOS INSPECOES | CUSTOS DE ESTOQUES mocsssmemo
MENORES E TESTE REFUGO E
| MENORES = |RETRABALHO
MENORES
CUSTOS DE
VOLUME GARANTIA E MENORES
DE VENDAS RECLAMAGOES CUSTOS DE
MAIOR | CAPITAL

N\

MELHORES MAIOR
MENOR ECONOMIAS PRODYTIVIDADE Fonte: Slack et al. (1997)
DE ESCALA
NECESSIDADE EM
COMPETIR EM /
PRECO MENORES
USTOS DE

OPERAGAO

DNA — Ciéncias (Popper, 1972)
REGEITA - Reprodutibilidade
- Falsabibilidade

LUCROS MAIORES |
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RESULTADOS - Lote Economico de Fabricacao

(Black, 1998)

Custo A

Custo Total

Por funcao
Lucro maximo

Custo de Armazenagem

Custo de Pedido

Oy

LE.C.

Custo ' CT
Unidade Unidade

Por processo

Rentabilidade maxima .

CV =
/ Unidade
y_ —
+ Quantidade

Qa Qb > Q Qc
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Por fim,

Nesta jornada da startup: da origem ateé o ecossistema da cadeia de
suprimentos: oportunidades e desafios

Em relacao ao PDCA (DNA da administracao)

Quemeo P?D?C?e A?
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OBRIGADO

PERGUNTAS



